
Інформація та форма скарги

Ви зробили спостереження, пережили чи пережили щось у спільноті, про що хотіли б 
поділитися з нами чи поскаржитися. Будь ласка, використовуйте для цього цю форму. Ви 
можете надіслати цей документ нам електронною поштою, поштою або в нашу поштову 
скриньку для інформації та скарг на 1-му поверсі в будинку культури.

в:
Єв.-Лют. Одеранська парафія
Мартін – Площа Лютера 2
09569 Одеран

(Поштова скринька для інформації та скарг у громадському центрі Oederan, Pfarrgasse 1, 
09569 Oederan)

на руках:

Офіцер зі скарг: пастор Бенджамін Росснер

інша особа: (будь ласка, введіть ім'я): _______________________________________

Скарга/повідомлення
Дата:

Що ти хочеш нам сказати?

Як нам діяти з вашим звітом?

Я хочу, щоб це питання було відзначене.

Я хотів би, щоб це питання було вирішено.

Я хочу отримати інформацію про обробку.

Я хотів би поговорити з кимось про це (наприклад, спеціаліст із розгляду скарг, пастор, 
спеціаліст із профілактики):

Я б хотів:______________________________________________________________

Якщо потрібен зворотний зв’язок, як ми можемо з вами зв’язатися?

прізвище:

телефон:

Адреса:

Пошта


